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Exemple d’appareil d’écrémage

Exemple de dispositif de saisie de l’information  
entrée à un clavier

IL VOUS APPARTIENT DE PROTÉGER LES 
RENSEIGNEMENTS DES CARTES DE CRÉDIT DE 
VOS CLIENTS. L’ÉCRÉMAGE EST SIMPLEMENT UNE 
TECHNIQUE UTILISÉE PAR LES CRIMINELS POUR 
OBTENIR ILLÉGALEMENT L’INFORMATION D’UNE 
CARTE DE CRÉDIT.

Qu’est-ce que l’écrémage?
L’écrémage est un acte illégal qui aide les criminels à 
obtenir des renseignements sur le compte d’une carte de 
crédit afin de produire une carte falsifiée. 

Comment fonctionne l’écrémage? 
En général, une personne se trouvant dans les locaux d’un 
commerçant glisse la carte de crédit d’un client dans un 
appareil d’écrémage, au moment où le titulaire la lui présente 
pour effectuer un paiement, et saisit les données de la 
bande magnétique. Cette information est ensuite intégrée 
à une carte falsifiée, ou à n’importe quelle carte à bande 
magnétique, qui sert ensuite à faire des achats frauduleux. 

À quoi ressemble un appareil d’écrémage?
Les appareils d’écrémage enregistrent et conservent les 
renseignements du compte d’une carte de crédit. De 
nombreux appareils d’écrémage sont petits et portatifs. 

CONTREZ CETTE ACTIVITÉ CRIMINELLE ET VOUS 
POURRIEZ RECEVOIR UNE RÉCOMPENSE!

Soyez aux aguets. Si, à votre lieu de travail...

	 	 n	 vous voyez une personne qui utilise un appareil ne  
			   faisant pas partie de vos activités quotidiennes; 

		  n	 on vous offre de l’argent pour enregistrer les  
			   renseignements d’un compte; 

		  n	 vous observez des activités inhabituelles à la fin ou  
			   au début de votre journée de travail.

APPELEZ votre acquéreur/société de traitement 
ou compagnie de sécurité et informez-les 
IMMÉDIATEMENT!

Visa versera une récompense pouvant atteindre 1 000 $ 
contre des renseignements menant à l’arrestation et à la 
condamnation de toute personne impliquée dans la  
fabrication ou l’utilisation de cartes falsifiées.

Pour obtenir plus d’information, visitez : 
www.visa.ca/securiteavecvisa


